
株式会社トチギ旅行開発 プライバシーポリシー（個人情報保護方針） 

株式会社トチギ旅行開発（以下、「弊社」といいます）は、個人情報保護の重要性を認識し、 

その適切な管理を行うことが重要な社会的責務であると考えています。 

弊社は個人情報に関する法律を遵守するとともに、以下のプライバシーポリシーに従ってお客様の個人情報の 

保護に努めます。 

 

◎個人情報の利用目的 

お客様に個人情報をご提供いただく場合は、あらかじめその利用目的明示し、その利用目的の範囲に限定して 

利用します。あらかじめ明示した利用目的の範囲を超えて利用する場合は、利用する前にお客様にその利用目的 

を連絡します。新たな利用目的にご同意いただけない場合は、お客様ご自身の判断でその利用を拒否できます。 

（ただし、サービスの提供に個人情報の利用が不可欠な場合には、そのサービスを提供できないことがあります。） 

 

お客様からご提供いただいた個人情報は、おもに次のような目的のために利用します。 

・お申込みをいただいていた旅行において、運送・宿泊機関等の提供するサービスの手配およびそれらのサービス 

 を受領するために必要な手続きをするため 

・キャンペーンやイベントへのご応募・ご参加による当選品をお届けするため 

・お問い合わせに対するお返事をお届けするため 

・マーケティングや商品開発などの統計的データとして利用するため 

・サービスを提供するうえで欠かせない確認やご連絡のため 

・何らかの必要に応じてお客様と連絡を取るため 

 

◎個人情報の第三者への提供 

お客様からご提供いただいた個人情報は、旅行の手配等のために必要な範囲内において、運送・宿泊機関および 

手配代行者（必要な場合に限る）等に提供いたします。 

お客様からサービスの手配等の必要な個人情報をいただけない場合、当社はお客様からのお申込みをお断りする 

場合があります。 

また、事故等の発生に関連し警察の捜査時の資料提供および国土交通省・外務省その他の官公署からの要請により、 

個人情報の発表に協力する場合があります。 

 

◎個人情報は適切に管理いたします 

お客様からご提供いただいた個人情報は、適切かつ慎重に管理し、その漏洩、紛失、誤用、改ざん、不正アクセス 

などの危険防止のため、合理な保護措置を講じます。 

 

◎個人情報はいつでも照会・訂正・削除できます 

お客様はご提供いただいた個人情報の内容について、いつでも照会・訂正・削除できます。 

お客様の個人情報が第三者へ漏洩すること防止するため、お客様ご自身からのご請求であることが確認できた場合 

に限り、弊社に保管されているお客様の個人情報を合理的な範囲内で開示・訂正・削除します。ただし、他のお客様 

の生命・身体・財産などの利益を害する場合、または弊社の業務遂行に著しく支障があると弊社が判断した場合は 

この限りではありません。 

 
◎お問い合わせ先  株式会社トチギ旅行開発 TEL：028-600-1555 


