
サービスご提供までの流れ
以下のステップにより、サービスをご提供いたします。
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●既設ガス併用分譲マンション（50戸以上／棟・ファミリータイプ）であること。
●当社が使用している電気室（室内タイプ）※5があり、無償でお借りできること。
●全戸の入居者さまの同意が得られること。

ご提供
条件

※5…電気室スペースなどの問題により、導入できない場合があります。

※音声ガイダンスが流れましたら、「8」をダイヤルしてください。
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TEL.0120-995-002
［スマートマンションサポートサービスに関するお問い合わせ］

受付時間：9:00～17:00（月曜～土曜／休・祝日を除く）

東京電力は、今後もお客さまの「安心・便利・快適・省コスト」なくらしとビジネスに役立つ新しい商品・サービスのご提案により、
事業競争力を強化することで経営基盤を確立し、福島復興への責任を果たしてまいります。

　スマートマンション
サポートサービス

　マンションライフをよりスマートに、よりおトクにするお手伝い。

マンション高圧一括受電

　SMART  MANS ION  SUPPORT  SERV ICE

　のご案内
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共用部の電気料金を

お問い合わせ窓口



でんき家計簿 検索

http://www.tepco.co.jp/kakeibo/

インターネットで「でんき家計簿」を検索

共用部の電気料金がおトクに！ 導入時の費用負担「0円」で安心サポート！
マンションにお住まいの方は、各戸で電力会社と個別契約（低圧契約）を結んでいます。
これに対し、「高圧一括受電」とは、管理組合さま等がマンション１棟分の電気を一括契約
（高圧契約）し、各戸のお客さまへ低圧に変圧して供給するものです。

各戸ごとの契約からマンション一括での契約に変更していただくことにより、共用部の
電気料金を20～40%※1程度削減することができます。

現状では各戸が個別にご契約されています。
（一般の戸建住宅と同じ契約です）
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東京電力による安心サポート

東京電力に
おまかせください！

高圧一括受電を検討されている管理組合さま等を対象に、東京電力が今まで培ってきた
ノウハウを生かして、電気設備の調達から料金管理まで、安心のサービスをご提供します。

毎月の検針、料金収納※2、緊急時の対応など、これまでと同じ東京電力のサービス※3

をご利用いただけます。

「でんき家計簿」でスマートライフを実現
電気ご使用量や料金を確認・管理できる他、
お客さまのライフスタイルにあった料金
メニューや省エネ手法などをご確認いただ
けます。

導入時の費用負担「0円」
高圧一括受電への切り
替えに必要な電気設備の
調達や工事※4など、管理
組合さま等に導入時の
費用をご負担いただく
必要はありません。

SMART MANSION
SUPPORT SERVICE

電力会社 マンション各戸

マンション各戸

管理組合さま等がマンション1棟分の電気を一括でご契約されます。（ビルやホテルと同じ契約です）

電力会社
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導入後 一括契約（高圧契約）

高圧契約 低圧に変圧して供給

低圧契約

低
圧
料
金

高
圧
料
金

サービス導入前 サービス導入後

導入前 個別契約（低圧契約）

※1…削減の割合は、サービス導入前の電気料金を前提に試算したものであり、サービス導入後の電気のご使用状況や電気料金単価を含む実際のご契約内容に伴って
　　  変動しますので実際の値とは異なります。各戸の電気料金は今までと同様［東京電力のご家庭用の電気料金メニュー（一部除く）］となります。

※2…管理組合さま等の収納を代行いたします。
※3…一部、一般電気事業で東京電力が実施しているサービスと異なる場合があります。
※4…サービス導入時の切替工事の際にマンション全体で停電が発生します。

スマートフォン用

管理組合さまメリット

東京電力サービスコスト

東京電力の「スマートマンションサポートサービス」が
高圧一括受電をサポートします！
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お困りサポート（停電など）

お引越しの際の手続き
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登録料・会費は

無料！！


