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●様々な外部のご意見を取り入れ、日々安全性の向上に努めています［発電所ニュース］
●原子力災害時の避難支援に関わる実効性を高めるための訓練をおこないました［発電所ニュース］
●発電所の今をご覧いただく「見学ツアー」を開催しています［発電所の一員として］
●おしえて！エコロン　●サービスホール夏イベント
●サービスホール7月の催し　●きなせ農涼まつり
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　WANOによるピアレビューは、世界中の原子力専門家で構成された
チームが現場での作業観察や発電所員へのインタビューなどをおこ
ない、世界の最高水準と比較・評価することで、安全性と信頼性の向上
を支援するものです。
　5月28日から6月11日にかけて、1号機から7号機の現場における
操作や作業などを観察し、他の発電所の取り組みや、世界水準と比較し
さらに改善できることなどについて、意見を交わしました。発電所長の
稲垣からは「安定運転を継続するためにも、安全性をより
高める管理方法などを中心にWANOと議論を深めること
ができた。今回のレビューで得られた気づきについて改善
を図り、安全を最優先に6号機の安定運転に努めていく」と
コメントしています。

●世界原子力発電事業者協会（WANO）※によるピアレビュー
　※チョルノービリ（チェルノブイリ）原子力発電所事故を契機に、1989年5月に設立された原子力発電事業者の国際組織

様々な外部のご意見を取り入れ、日々安全性の向上に  努めています

●新潟県、柏崎市、刈羽村による発電所の状況確認
　新潟県、柏崎市、刈羽村と当社は、発電所周辺地域の皆さまの安全
確保を目的に安全協定を結んでいます。
　この協定に基づき、自治体の皆さまには、発電所で発生したトラブル
やその対応状況などを毎月ご確認いただいています。
　6月5日には、年間の状況確認として2025年度の取りまとめのご報告
および発電所の現況についてご確認いただきました。
　新潟県からは、「引き続き安全最優先の取り組みをお願い
したい。状況確認での現場確認や意見交換などを通じて、
気になった点は指摘させていただく」とのお言葉をいただき
ました。
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原子力災害時の避難支援に関わる
実効性を高めるための訓練をおこないました
　万が一、柏崎刈羽原子力発電所で原子力災害が発生した場合、発電
所の外では当社が国や自治体、防災関係機関と連携し、様々な対応を
おこないます。
　6月11日、原子力災害の発生を想定し、支援や介助が必要な方々の
避難時の搬送を想定した訓練をおこないました。ストレッチャーおよび
車椅子の操作訓練や、実際に福祉車両を使用した訓練をおこなうなど、
避難支援に必要な知識や技術の習得を繰り返しおこなっています。

●佐藤内閣官房副長官、クライン委員長のご視察

様々な外部のご意見を取り入れ、日々安全性の向上に  努めています

　6月21日、柏崎刈羽原子力発電所の運営に関する監視強化チーム※1

のチーム長である、佐藤啓内閣官房副長官に発電所をご視察いただ
きました。佐藤内閣官房副長官からは「安全対策設備や中央制御室、
屋外での放水訓練の視察を通じ、高い緊張感を持ちながら、安全性向
上を追求する現場の姿勢を確認することができた」といったお言葉を
いただきました。
※1：内閣官房副長官のもと関係省庁の緊密な連携を確保し、東京電力の発電所運営を

監視するチーム

　6月22日、原子力改革監視委員会※2のデール・クライン委員長に
6号機の運転状況をご視察いただきました。クライン委員長からは「一つ
ひとつの行動に原子力安全が定着していると感じた。今後もさらなる
向上を続けることが大切であり、それは技術面だけでなく、コミュニ
ケーション面でも重要だ」といったお言葉をいただきました。
※2：国内外の有識者で構成され、当社の「原子力安全」と「社会からの信頼回復」に向けた

取り組みを外部の視点で監視・監督する委員会

佐藤内閣官房副長官（右）

クライン委員長（右）

福祉車両を使用した訓練の様子



東電不動産株式会社
新潟支社  広報グループ

石田 亜希子

東電不動産株式会社
新潟支社  広報グループ

滝澤 伊織
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発電所の今をご覧いただく発電所の今をご覧いただく
「見学ツアー」を開催してい「見学ツアー」を開催していまますす。。

たきざわ いおりいしだ あきこ

見学ツアーでは、セキュリティ上

普段は入ることができない発電所を

実際にご覧いただきながら、発電所の状況や

安全対策などをご説明しています。

今回は柏崎刈羽原子力発電所のサービスホールで

見学ツアーなどの案内業務に携わる

協力企業の皆さんに話を聞きました。
（2026年6月取材）

ProfileProfile

滝澤 伊織
柏崎市出身。柏崎市在住。2022年入社。広報グループに配属。
サービスホールで、案内業務やエネルギー教室の企画運営など
を担当。
【柏崎市・刈羽村でオススメしたい場所】柏崎市立博物館／地域の
歴史や自然を包括的に学ぶことができ、落ち着いた雰囲気で小学
生の頃からお気に入りの場所です。歴史・民俗展示室にあるえん
ま市の展示を見ると、祭りの開催時期でなくてもワクワクします。

石田 亜希子
柏崎市出身。柏崎市在住。2006年入社。広報グループに配属。
サービスホールで、案内業務や見学スケジュールの調整などを担当。
【柏崎市・刈羽村でオススメしたい場所】コションローズ／「ゆっく
り美味しいお料理が食べたい！」と思うときに利用しています。ラ
ンチコースの一皿一皿がとても綺麗で感動的な美味しさです。お
店を紹介してくれた同僚と、今年の誕生日にはディナーコースを
楽しみたいと思っています。
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ー見学ツアーの見どころについて教えてください。
石田　柏崎刈羽原子力発電所の敷地は、東京ドーム約

90個分の広さがあります。その中をバスで走行しながら、

敷地の広さや営業運転中の6号機を含め、1号機から7号

機の建物を間近でご覧いただけます。また、津波対策設

備や、原子炉を冷やすための設備の役割などを詳しくご

紹介しています。天候の良い日は、展望台から米山や佐渡

島などをご覧いただくことができます。

ー見学ツアーではお客さまから様々な声を直接伺う
機会がありますが、その声をどのように活かしていますか。
滝澤　お客さまのお話をしっかり伺い、具体的にどのよう

な疑問やご不安をお持ちなのか理解することを大切にし

ています。単に設備の内容をお伝えするだけでなく、それ

を必要とする経緯・目的などもあわせてご説明しています。

最近では「地震や津波以外の対策も知りたい」というご

質問をいただき、竜巻や森林火災など自然災害への備え

についてもご案内しています。また、対応したスタッフで振

り返りのミーティングをおこなっています。お客さまからい

ただいた声の共有や、多くいただいたご意見・ご質問は次

回に反映するなど、より分かりやすい対応に努めています。

ーお客さまと接する際に大切にしていることは何ですか。
石田　サービスホールには全国各地から様 な々お客さま

が来館されます。なるべく、お一人おひとりにお声がけし、

お役に立てることがあるかを伺っています。また、お子さま

にはご案内中にクイズを交えるなど、楽しく学んでいただく

工夫もしています。限られた時間の中で、どの年代のお客

さまにも「参加してよかった」と感じていただけるよう、丁

寧に対応することを心がけています。

ー案内業務のやりがいを教えてください。
滝澤　サービスホールは、地域の皆さまの声を直接伺う

ことができる発電所の窓口です。原子力発電所の仕組み

や、安全対策をご案内した後に「よく理解できた」「見学し

てよかった」などの声をいただくと、大きなやりがいを感じ

ます。また、地域の皆さまと直接対話しながら、発電所と地

域を繋ぐ役割を担えることに魅力を感じています。

石田　ご案内には発電所員をはじめ何人ものスタッフが

関わり、協力しながらチームで対応しています。スケジュー

ル調整や会場準備、見学ルートの確認など、お客さまにご

満足いただけるよう準備を一つひとつ整えていくことに充

実感があります。また、お客さまとコミュニケーションを取り

ながらご見学いただくことにやりがいを感じています。

ー柏崎刈羽原子力発電所で働く一員として地域の
皆さまへメッセージをお願いします。
滝澤　ご案内している見学ツアーでは、間近で建物や安

全対策の状況をご覧いただくことができます。原子力発電

所に初めてお越しになる方から、既に興味があり、より一

層理解を深めたい方まで幅広くご参加いただきたいです。

また、サービスホールではお子さまが遊べる場所もご用意

しています。館内での催しの企画、季節ごとのイベントも

開催していますので、皆さまのご来館を心よりお待ちして

います。

石田　滝澤も私も柏崎市出身で、子どもの頃からサービ

スホールでゲームなどを楽しみながら過ごした思い出が

印象に残っています。今ではご案内する立場として、発電

所の仕組みや安全対策などをお伝えしています。是非、

皆さまに発電所の現状をご覧いただきたいと思っていま

す。ご見学中にお客さまが疑問に思ったことには、しっか

りとお答えできるよう努めていますので、お気軽にサービ

スホールのスタッフへお声がけください。

見学ツアーの詳細説明は
5ページの「おしえて！エコロン」で
ご紹介します



●ご見学いただいた皆さまからの声を紹介します

今後も見学ツアーを開催してまいります。開催
日程については、発電所のインスタグラムなど
でご案内いたします。
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おしえてエコロン

発電所では、県内にお住まいの皆さまを対象とした見学ツアーを開催しています。当日の
流れやご見学内容についてご紹介します。

①受付
　事前にご予約いただいた内容について確認いたします。その後、ご本人さま確認のため、運転免許証
や顔写真付きマイナンバーカードなどをお一人ずつ確認します。
②概要説明（約25分）
　サービスホール館内で柏崎刈羽原子力発電所の概要、安全対策などについてご説明いたします。
③構内見学（約55分）
　バスにご乗車いただき、車中から発電所構内(■～■）をご見学いただきます。発電所の敷地をほぼ
一周するコースとなります。

　※やむを得ない事情によりコース変更、またはツアー中止となる場合がございますので予めご了承ください。

④アンケート記入
　サービスホールに戻り、アンケートにご協力いただきます。ご見学いただきました印象やご意見などを
お伺いさせていただき、今後の運営に反映してまいります。

A

サービスホールのご案内については2026年
6月号の「おしえて！エコロン」でご確認ください

お問い合わせ／柏崎刈羽原子力発電所 広報部 TEL．0120-120-448（平日9時～17時）
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普段の生活の中ではなかなか
知ることができない発電所の情
報をたくさん得ることができた

初めて発電所を見学できて興味深かっ
た。安全対策の説明もやさしい言葉で
説明していただき分かりやすかった

実際に目で見て発電所の知識
が増え、来てみないと分から
ないことが多く、勉強になった

安全対策の慎重さは理
解できたが、やはりどこ
かで不安は拭えない

７1

防潮堤（1号機～4号機側） 防潮堤（5号機～7号機側）

展望台

淡水貯水池

1号機2号機
3号機4号機 7号機 6号機 5号機

正門

サービスホール

海抜約55m
海抜約12m海抜約5m

柏崎市エリア

刈羽村エリア

海抜約45m

Q 柏崎刈羽原子力発電所でおこなっている
見学ツアーの内容について教えてください。
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2 防潮堤（1号機～4号機側）防潮堤（1号機～4号機側）

空冷式ガスタービン発電機車空冷式ガスタービン発電機車

防潮堤（1号機～4号機側）

津波対策設備津波対策設備

電源対策設備電源対策設備

津波対策設備津波対策設備冷却対策設備冷却対策設備 冷却対策設備冷却対策設備

冷却対策設備冷却対策設備

津波対策設備

電源対策設備

津波対策設備冷却対策設備 冷却対策設備

冷却対策設備

空冷式ガスタービン発電機車

展望台（1号機～4号機側）展望台（1号機～4号機側）展望台（1号機～4号機側）

3

1

展望台（5号機～7号機側）展望台（5号機～7号機側）

淡水貯水池淡水貯水池

展望台（5号機～7号機側）

淡水貯水池

54 4 緊急車両（代替熱交換器車）緊急車両（代替熱交換器車）緊急車両（消防ポンプ車）緊急車両（消防ポンプ車） 防潮堤（5号機～7号機側）防潮堤（5号機～7号機側）緊急車両（代替熱交換器車）緊急車両（消防ポンプ車） 防潮堤（5号機～7号機側）
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❶ 今月号の気になった記事について感想やご意見を
　 お聞かせください。

❷ 今後のニュースアトムで知りたい内容はありますか。

❸ ニュースアトムや日頃の東京電力の活動を通じて、
　 東京電力に対して親しみを持てますか。
　 □親しみを持てる □まあ親しみを持てる
　 □あまり親しみを持てない □親しみを持てない
　 　理由をお聞かせください

Webアンケートでご応募いただくと、当選確率がUPします。
※裏面のお名前、年齢、ご住所、電話番号を必ずご記入ください。
　なお、ご記入いただく内容については、お間違いないようお願いいたします。

■読者プレゼントに応募する
ご希望の方は右の欄に○をお付けください。

発電所公式LINEアカウント
イベント情報やクーポンなどを
毎月配信中！

添付のはがきのほかに、Webからでもアン
ケートにご回答いただけます。右の二次元
コードからアクセスしてください。発電所に対
するご意見・ご要望もご記入いただけます。

Webアンケートはこちら

発電所公式インスタグラム
発電所の日常や設備などについて、
リール動画などで投稿しています！

（　　　　　　　　　　　 ）

Atom Information アトム・インフォメーション

サービスホール夏イベント8 【参加無料】
9時～16時30分8・9土 日

発電所見学ツアー 参加者全員が運転免許証、
顔写真付きマイナンバーカード
のいずれかをお持ちください。
●未成年の方は上記の身分証明書をお持ちの上、
　保護者と一緒にご参加ください。
●運転免許証、マイナンバーカード（スマートフォンの画面は不可、
　カードタイプに限る）をお持ちでない方はご参加いただけません。
●健康保険証やその他の証明書ではご参加いただけませんので
　予めご了承ください。
●マイナンバーカードが顔写真付きでない方や
　更新中の方は事前にお問い合わせください。
●受付時は参加者全員揃ってお越しください。

当日予約制 ●各回先着25名・各日4便［予約受付は各便30分前締切］
①10時～ ②11時30分～ ③13時30分～ ④15時～（ツアー時間：約60分）バスバス
当日申込 ●最大7名まで（状況により、相乗りになる場合がございます。ご了承ください）
ツアー時間：約30分（受付順にご案内いたします。受付時間15時30分まで）ワゴンワゴン

バス
ワゴン

その他の
イベント詳細

に

ついてはHP
を

ご覧ください

お問い合わせ／柏崎刈羽原子力発電所サービスホール TEL.0120-344-053（9時～17時）
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2026年7月12日発行
●編集発行責任者
　東京電力ホールディングス株式会社
　柏崎刈羽原子力発電所  広報部
　企画広報グループマネージャー  
　〒945-8601
　柏崎市青山町16番地46
　　  0120-120-448
　（平日9時～17時）

柏崎刈羽原子力発電所
《検索》

ご記入いただきました内容については、商品の発送、紙面づくり等に利用いたしま
す。また、個人情報については適切に管理いたします。

0

（2026年7月号）

お名前

ご住所

〒

電話番号
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差出有効期間
2026年11月30日
まで

柏崎局
承　認

4062 柏崎市青山町１６番地46
東京電力ホールディングス株式会社
柏崎刈羽原子力発電所
広報部  行

郵　便　は　が　き

9 4 5 8 7 9

年齢　　　　　　歳

男・女・回答しない
■今月号の表紙／「ぎおん柏崎まつり 海の大花火大会」
　撮影場所：柏崎市学校町
　撮影時期：2025年7月

土・日・祝 開催 9時～16時30分
※12時～13時を除く

サービスホール7月の催し 参 加 無 料

お問い合わせ／柏崎刈羽原子力発電所サービスホール TEL.0120-344-053（9時～17時）

難易度★ 難易度★★ 難易度★★★

ストローロケット パタパタぴぃちゃん カラフルチョコバナナ

工 作 教 室
３種類の工作をご用意♪　
難易度に合わせて、小さなお子さまでも
楽しくチャレンジできます。

ニュースアトムは、発電所広報施設（サービスホール、
カムフィ、き・な・せ）に配置しています。ご自由にお持
ちください。また、発電所ホームページでもご覧いた
だけます。

今月のおすすめ
YouTube動画

東京電力ホールディングスYouTubeチャンネル

地域に愛される発電所を目指して
～入社2年目社員 学校訪問～
入社2年目の社員が地元母校を
訪問しています。今回は訪問先の
学校にご協力いただき、その様
子を撮影してきました。ぜひご覧
ください。

お問い合わせ／東京電力ホールディングス株式会社 広報部 刈羽地域グループ TEL.0120-120-448（平日9時～17時）

きなせ農涼まつり
の
う
り
ょ
う

新鮮な夏野菜や果物の大直売会！！
●日時／７月25日（土） ８時～１1時30分
●場所／刈羽ふれあいサロンき・な・せ
　　　　刈羽村大字割町新田７４１

ご購入いただ
いた方

先着70名さま
に

「みそじゃが」
プレゼント！
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