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㉞

㊱

㉝

㉟

㉞

㊱

●引込線が鉄道沿いで「ある・ない」　　　　　　　
●引込線が国道や都県道の道路沿いで「あ

る・ない」
●引込線が国道・都県道を横断「する・し

ない」　
●引込線がバス通り沿いで「ある・ない」
●引込線が商店街通り沿いで「ある・ない」　　　　
●引込線が一方通行の道路沿いで「ある・

ない」
●引込線が送電線下で「ある・ない」　　　　　　　　
●引込線が小柱（他社小柱を含む）を経由
「する・しない」

●設計協議を希望「する・しない」　　　　　　　　
●引込線等が他人敷地を通過「はい・いい

え・該当なし」
●引込線取付金具は「ある・ない」　　　　　　　
●引込線等が河川区域内に「入る・入らな

い・該当なし」
●引込線工事を行う際に、以下のとおり

地上高、離隔等の確保が出来ている「は
い・いいえ・引込工事なし」

㉜



低圧  需要側
2. 申込登録

Ⅱ

２ 

通
知
情
報

３ 

申
込
内
容
照
会・訂
正・取
消

３ 

申
込
内
容
照
会・訂
正・取
消

４ 

同
時
同
量
支
援

２ 

申
込
登
録

２ 

申
込
登
録

１ 

全
体
イ
メ
ー
ジ・流
れ

１ 

全
体
イ
メ
ー
ジ・流
れ

３ 

計
画
管
理

４ 

そ
の
他
の
機
能

４ 

そ
の
他
の
機
能
１ 

ロ
グ
イ
ン・ト
ッ
プ
ペ
ー
ジ

５ 

自
家
発
補
給

Ⅰ 

は
じ
め
に

Ⅱ 

低
圧 

需
要
側

Ⅲ 

高
圧
・
特
別
高
圧 

需
要
側

Ⅳ 

情
報
公
開

従来の申込WEB画面

申込登録（契約変更）⑤
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㉕

㊵

㊴

㊲

㊳

㊴
㊵新規追加項目

連絡希望の有
無、担当者を
入力してくだ
さい。

新規追加項目

新規追加項目

新規追加項目

新規追加項目

新規追加項目  は従来の申込み WEB 画面
にはない新たに追加された項目です。
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㊺㊹

㊷

㊸㊷

㊹㊸ 新規箇所
電気工事店へ設
備情報の登録を
依頼する際にク
リックします。

ファイルの添付
1ファイル内容欄へ添付す

るファイルの内容（例：
単線結線図，契約電力の
決定根拠等）を入力

2『参照』をクリックし、添
付するファイルを選択

3選択を誤った場合は『ク
リア』をクリックし、や
り直してください。

1
32 ※合計10ファイル26MB、 

1 ファイル 5MB 上限
必要に応じてご提出い
ただく書類
・平面図
・負荷設備内容
・電子ブレーカーの適合　 
　証明書

添付ファイル

※添付ファイルについては申込みに必要な書類のみ、添付
くださいますようお願いいたします。（特に小売電気事業
者さまの情報が特定できる資料の添付はお控えください）

㊺
変更箇所
従来は『申込』ボタンをクリ
ックし申込完了でしたが、
今回より『確認』ボタンをク
リックしてください。
　

「申込確認」P65 へ
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アンペアブレーカー契
約の場合
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㊲

㊴
㊵新規追加項目

作業希望日を
入力してくだ
さい。

新規追加項目
連絡希望の有
無、担当者を
入力してくだ
さい。

新規追加項目
作業の希望時
間帯を入力し
てください。

新規追加項目
作業の立会者
を入力してく
ださい。

新規追加項目
作業の立会者
の連絡先を入
力してくださ
い。

新規追加項目

新規追加項目

㊹㊸

㊺㊹

㊸

㊺
変更箇所
従来は『申込』ボタンをクリ
ックし申込完了でしたが、
今回より『確認』ボタンをク
リックしてください。
　

「申込確認」P65 へ



低圧  需要側
2. 申込登録

Ⅱ

２ 

通
知
情
報

３ 

申
込
内
容
照
会・訂
正・取
消

３ 

申
込
内
容
照
会・訂
正・取
消

４ 

同
時
同
量
支
援

２ 

申
込
登
録

２ 

申
込
登
録

１ 

全
体
イ
メ
ー
ジ・流
れ

１ 

全
体
イ
メ
ー
ジ・流
れ

３ 

計
画
管
理

４ 

そ
の
他
の
機
能

４ 

そ
の
他
の
機
能
１ 

ロ
グ
イ
ン・ト
ッ
プ
ペ
ー
ジ

５ 

自
家
発
補
給

Ⅰ 

は
じ
め
に

Ⅱ 

低
圧 

需
要
側

Ⅲ 

高
圧
・
特
別
高
圧 

需
要
側

Ⅳ 

情
報
公
開

従来の申込WEB画面

申込登録（サービスメニュー変更）①
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変更後のサー
ビスメニュー
を選択してく
ださい。

電圧区分・申込種別・
供給地点特定番号（既
設）・サービスメュー・
接続供給開始希望／
撤去希望日を入力し

『申込開始』をクリッ
クしてください。
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申込者情報を登録し
てください。

⓫ ⓬

⓾

6

⓾

6

8 ⓬⓫
変更箇所
従来は『申込』ボタンをクリ
ックし申込完了でしたが、
今回より『確認』ボタンをク
リックしてください。
　

「申込確認」P65 へ
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⓫ ⓬

⓾

6

⓫ ⓬

⓾
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6

臨時接続送電サー
ビスの撤去申込の
場合のみ申込時の
設計番号をご登録
ください。

（例）×BA×××× 
      ×BB××××

新規追加項目

新規追加項目

新規追加項目  は従来の申込み WEB 画面
にはない新たに追加された項目です。

変更箇所
従来は『申込』ボタンをクリ
ックし申込完了でしたが、
今回より『確認』ボタンをク
リックしてください。
　

「申込確認」P65 へ
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Web申込システム操作ガイド

M E M O

メッセージエリア
●「申込登録」から遷移した場合、

メッセージエリアに「以下の
内容を登録します。よろしい
でしょうか。」と表示されます。

●「申込訂正」から遷移した場合、
メッセージエリアに「以下の
内容を訂正します。よろしい
でしょうか。」と表示されます。

●「申込内容照会」の『取消』クリ
ックから遷移した場合、メッ
セージエリアに「以下の内容
を削除します。よろしいでし
ょうか。」と表示されます。

申込種別により、表示される項目が異なります

■入力・訂正内容の確認が完了し、
　誤りがない場合は『実行』をクリックしてください。

※上部メッセージエリアに託送申込番号が表示されます。
※誤りがある場合は最上部の『↑戻る』をクリックし、「申

込登録」「申込訂正」へ戻ってください。

「申込内容一覧検索」P23 へ
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申込内容照会 申込訂正項目一覧

項目（小売事業者さま） 項目（電気工事店）

需要者情報（名義，住所，電話番号等）

申込内容（灯数 / 台数，回路数，アンペアブレーカー電流値，供給方式，
主開閉器容量等）

申込内容
（供給方式，引込線工事，計器工事）

需要者連絡先　※新設のみ（名義，住所，電話番号等）

小売電気事業者情報
（担当者名，連絡先，メールアドレス，通知メール受信等）

工事会社情報（担当者名，連絡先，メールアドレス，通知メール受信等）
工事会社情報（担当者名，連絡先，メールアド
レス，通知メール受信等）

その他確認事項 その他確認事項

添付ファイル 添付ファイル

※訂正ができない工程状況「申込受付中」・「送電完了」・「申込取消」
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申込み後の工
程状況はこち
らで確認が可
能です。

■申込みを取り消す場合は 
　『取消』をクリックしてください。

「申込確認」P65 へ

■工事費負担金の支払情報を 
　登録する場合は『支払情報登録』を 
　クリックしてください。

「申込支払情報登録」P73 へ

■申込内容を訂正する場合は『訂正』を 
　クリックしてください。

「申込内容訂正」P69 へ

申込種別により、表示される項目が異なります
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申込内容訂正 ①
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申込種別により、表示される項目が異なります

訂正が必要な
箇所を訂正し
てください。

訂正が必要な
箇所を訂正し
てください

訂正が必要な
箇所を訂正し
てください。
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申込内容訂正 ②
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申込種別により、表示される項目が異なります

訂正が必要な
箇所を訂正し
てください。

訂正が必要な
箇所を訂正し
てください

訂正が必要な
箇所を訂正し
てください

『確認』ボタンをクリック
してください。

「申込確認」P65 へ
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申込支払情報登録

申込支払情報確認
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お支払内容登録

■入力が完了したら『確認』を
クリックしてください。

■入力内容の確認が完了し、誤りがない場合は『実行』をクリックしてください。
　「一度登録した支払情報は変更できません。よろしいですか？ OK or キャンセル」のダイアログ表示

　キャンセルをクリックした場合、画面遷移なし誤りがある場合は最上部の『↑戻る』をクリックし、 
　「申込支払情報登録」へ戻ってください。

OK をクリックした場合、「申込内容一覧検索」P23 へ

■工事費負担金等のお支払い（入金）日を以下により登録してください。
　※支払方法が『請求書』が対象となります。
＜お支払い（入金）日の登録方法＞
1「■検索条件」を入力　※入金状況は必須
　※支払期限日（開始～終了）は開始、終了両方の年月日を入力してください。
　　例）2020 年 4 月 1 日の場合　20200401
2『検索』をクリック
3「選択」により目当ての申込を選択
4「入金日」を入力
　※入金日　例）2020 年 4 月 1 日の場合　20200401
5 『実行』をクリック

1 2

3

4 5

※支払情報のメールアドレスが送信エラーとなった場合は、
小売電気事業者さまへ送信させていただきます。その場合、
小売電気事業者さまから支払者さまの正しいメールアドレ
スへ、送信をお願いします。

※「請求書」とは従来の所定口座へのお振込みをお願いさせていただいている案
内のことをいいます。

※お支払内容登録は、小売電気事業者さまのみ可能です。誤登録や遅延する
ことがないよう、支払者さまと対象申込番号や入金日等を適宜確認のうえ
登録をお願いします。
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工程照会（小売電気事業者さま）

工程状況 内容 訂正 取消 従来システム受付工程

一時保存 申込み前の一時保存中の状態 ◯ ◯ 申込受付中

再申込待ち 申込み内容に不備等があり，差戻しさせていただいた状態（申込み前の状態） ◯ ◯ －

申込受付待ち 申込み済である状態 ◯ ◯ 申込受付中

申込受付中 申込み内容を確認させていただいている状態 × × 申込受付中

申込受付完了 申込み受付を行い，受持エリアへ設計等の依頼をしている状態 ◯ ◯ 供給対策検討中

お支払先情報登録待ち 工事費が発生した場合でお支払先情報の登録がない状態 ◯ ◯ －

お支払先情報登録完了 お支払先情報の登録が完了した状態 ◯ ◯ －

お支払先情報確認済 お支払先情報の登録を確認させていただいた状態 ◯ ◯ －

お支払連絡待ち 請求書払いの場合でご入金の連絡待ちの状態 ◯ ◯ 工事・関連業務実施中

お支払連絡完了 請求書払いの場合でご入金の連絡をいただいた状態 ◯ ◯ 工事・関連業務実施中

お支払再確認 請求書払いの場合でご入金の連絡に不備等があり差戻しさせていただいた状態 ◯ ◯ 工事・関連業務実施中

お支払確認完了 請求書払いの場合でご入金の連絡を確認させていただいた状態 ◯ ◯ 工事・関連業務実施中

供給開始日延期 予定していた供給開始日が延期になった状態 ◯ ◯ 工事・関連業務実施中

落成登録待ち 屋内配線工事完了連絡が可能になった状態 ◯ ◯ 工事・関連業務実施中

落成登録完了 屋内配線工事完了連絡をいただいた状態 ◯ × 工事・関連業務実施中

落成登録取消 屋内配線工事完了連絡の取消をした状態 ◯ × 工事・関連業務実施中

落成受付完了 屋内配線工事完了連絡を受付した状態 ◯ × 工事・関連業務実施中

送電完了 弊社工事および調査が完了した状態 × × 処理完了

申込取消 申込みを取消した状態 × × 取消※受付工程は申込受付中

送信メール メール内容

申込受付完了のお知らせ 弊社にて申込みの受付処理が完了した場合

工事費お支払先情報のご登録のお願い 有償工事となり，工事費負担金等のお支払い情報が未登録の場合

工事費請求のお知らせ 工事費負担金等の請求をさせていただいた場合※請求書支払いの場合

工事費お支払いのご確認のお願い ご登録いただいた入金内容に誤り等が発生した場合※請求書支払いの場合

工事費お支払い完了のお知らせ ご登録いただいた入金内容の確認が完了した場合※請求書支払いの場合

落成情報のご登録のお願い 弊社設計等が完了した場合

供給開始日延期のお知らせ 弊社が竣工調査を行った際に調査不良または不調により送電延期となった場合

送電予定日の決定のお知らせ 送電予定日が決定した場合

送電完了のお知らせ 弊社にて竣工調査が完了した場合

契約使用期間満了のお知らせ 撤去のお申込みをいただいた場合※臨時接続送電サービスが対象
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工程照会（電気工事店）

工程状況 工程内容 訂正 取消 従来システム受付工程

一時保存 申込み前の一時保存中の状態 ◯ ◯ 申込受付中

再申込待ち 申込み内容に不備等があり，差戻しさせていただいた状態（申込み前の状態） ◯ ◯ －

申込受付待ち 申込み済である状態 ◯ ◯ 申込受付中

申込受付中 申込み内容を確認させていただいている状態 × × 申込受付中

申込受付完了 申込み受付を行い，受持エリアへ設計等の依頼をしている状態 ◯ ◯ 供給対策検討中

お支払先情報登録待ち 工事費が発生した場合でお支払先情報の登録がない状態 ◯ ◯ －

お支払先情報登録完了 お支払先情報の登録が完了した状態 ◯ ◯ －

お支払先情報確認済 お支払先情報の登録を確認させていただいた状態 ◯ ◯ －

お支払連絡待ち 請求書払いの場合でご入金の連絡待ちの状態 ◯ ◯ 工事・関連業務実施中

お支払連絡完了 請求書払いの場合でご入金の連絡をいただいた状態 ◯ ◯ 工事・関連業務実施中

お支払再確認 請求書払いの場合でご入金の連絡に不備等があり差戻しさせていただいた状態 ◯ ◯ 工事・関連業務実施中

お支払確認完了 請求書払いの場合でご入金の連絡を確認させていただいた状態 ◯ ◯ 工事・関連業務実施中

供給開始日延期 予定していた供給開始日が延期になった状態 ◯ ◯ 工事・関連業務実施中

落成登録待ち 屋内配線工事完了連絡が可能になった状態 ◯ ◯ 工事・関連業務実施中

落成登録完了 屋内配線工事完了連絡をいただいた状態 ◯ × 工事・関連業務実施中

落成登録取消 屋内配線工事完了連絡の取消をした状態 ◯ × 工事・関連業務実施中

落成受付完了 屋内配線工事完了連絡を受付した状態 ◯ × 工事・関連業務実施中

送電完了 弊社工事および調査が完了した状態 × × 処理完了

申込取消 申込みを取消した状態 × × 取消※受付工程は申込受付中

送信メール メール内容

設備情報のご登録のお願い 低圧新増設申込時に小売電気事業者さまが設備内容を電気工事店へ登録を依頼する場合

申込受付完了のお知らせ 弊社にて申込みの受付処理が完了した場合

落成情報のご登録のお願い 弊社設計等が完了した場合

供給開始日延期のお知らせ 弊社が竣工調査を行った際に調査不良または不調により送電延期となった場合

送電予定日の決定のお知らせ 送電予定日が決定した場合

送電完了のお知らせ 弊社にて竣工調査が完了した場合
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落成連絡登録 落成連絡確認
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落成情報を入
力してくださ
い※「送電（連
系）希望日」の
目安は「供給
工事状況の見
えるか」にて
ご確認ができ
ます

鍵の保管場所
を入力してく
ださい

連絡希望の有無・担当者
を入力してください ■入力内容の確認が完了し、

　誤りがない場合は『実行』をクリックしてください。

　誤りがある場合は最上部の『↑戻る』をクリックし、 
　「落成連絡登録」へ戻ってください。

「申込内容一覧検索」P23 へ

メッセージエリア
『確認』クリックから遷移した場合、
メッセージエリアに「以下の内容
を登録します。よろしいでしょう
か。」と表示されます。

『落成取消』クリックから遷移した
場合、メッセージエリアに「以下
の内容を削除します。よろしいで
しょうか。」と表示されます。

■入力が完了したら『確認』を
　クリックしてください。

■落成連絡の登録完了後、落成連
　絡を取り消す場合は『落成取消』
　をクリックしてください。

「落成連絡確認」P80 へ
「落成連絡確認」P80 へ




