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Web申込システム

発電側操作ガイド（発調・卸）

※本ガイドでは、開発中の操作画面を使用しています。実際の操作画面と一部異なる場合がありますので、予めご了承ください。
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Ⅰ はじめに

サービス利用にあたっては

事前に登録が必要となります。

サービス利用申請用メールアドレス登録（電気工事店さま等）ログイン・メニュー画面（小売電気事業者さま等）

Web申込システム

発電側操作ガイド（発調・卸）

アドレスをクリックすると

「サービス利用申請登録」へ遷移します。 P5へ
「パスワード

変更」へ遷移

します。

P9へ

「ユーザ情報

変更」へ遷移

します。

P7へ

■申込内容一覧検索、落成連絡登録・確認、工程

照会は小売電気事業者さまと基本共通

※一部表示されない項目・ボタンがあります。

■お知らせ事項を掲載

各件名（リンク）をクリックすると、

詳細がポップアップ表示されます。

■「メールアドレス登録完了」のお知らせメール

『メール送信』をクリックすると

「完了通知」が表示され、「メール

アドレス登録完了」のお知らせが、

メールで送信されます。

小売電気事業者さまは、

「ユーザ情報変更」より

登録内容を確認してく

ださい。

「申込管理メニュー」P3下段へ

「申込内容一覧検索」へ遷移します。

低圧は P23へ 高圧は P73へ 卸は P115へ
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Ⅰ はじめに

サービス利用申請登録（工事会社さま）サービス利用申請登録（電気工事店さま）

サービス利用申請登録（主任技術者さま）

Web申込システム

発電側操作ガイド（発調・卸）

ユーザ情報を

入力してくだ

さい。

『実行』をクリ

ックすると「完

了通知」が表示

され「ユーザ登

録完了のお知

らせ」が入力し

たメールアド

レスへ送信さ

れます。

ユーザ情報を

入力してくだ

さい。

ユーザ情報を

入力してくだ

さい。

工事店番号を

入力し「検索」

をクリックす

ると画面下部

に情報が表示

されます。

アドレスをクリックすると

「ログイン」へ遷移します。 P3へ

■「ユーザ登録完了」のお知らせメール
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Ⅰ はじめに

ユーザ情報変更（小売電気事業者さま）

ユーザ情報変更（主任技術者さま）

ユーザ情報変更（電気工事店さま）

Web申込システム

発電側操作ガイド（発調・卸）

ユーザ情報の

変更箇所を入

力してくださ

い。

ユーザ情報の

変更箇所を入

力してくださ

い。

クライアント認証情

報に変更があれば入

力してください。

ユーザ情報の

変更箇所を入

力してくださ

い。

ユーザ情報の

変更箇所を入

力してくださ

い。

ユーザ情報の

変更箇所を入

力してくださ

い。
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Ⅰ はじめに

パスワード変更

ユーザ ID照会申請ユーザ情報変更（工事会社さま）

Web申込システム

発電側操作ガイド（発調・卸）

登録済みの電

話番号とメー

ルアドレスを

入力してくだ

さい。

『メール送信』をクリックすると

「完了通知」が表示され「ユーザ ID  

のご連絡」がメールで送信されます。

パスワードを

入力してくだ

さい。

『変更』をクリ

ックすると「完

了通知」が表示

されます。

■「ユーザ IDのご連絡」のお知らせメール

ユーザ情報の

変更箇所を入

力してくださ

い。

ユーザ情報の

変更箇所を入

力してくださ

い。

アドレスをクリックすると

「ログイン」へ遷移します。 P3へ
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Ⅰ はじめに

パスワード再設定申請

エラー表示 状態

強制ログイン 前回ログオフ操作がされていないか、別画面でログインされています。

認証エラー パスワードがロックされました。

パスワード変更に失敗しました システム障害の可能性があります。

パスワード変更に失敗しました

※未ログインエラー
パスワード変更期間中にログアウトされた可能性があります。

パスワード変更に失敗しました

※現パスワード入力エラー
現在使用しているパスワードと入力されたパスワードが一致しません。

パスワード変更に失敗しました

※パスワードポリシーエラー
新しいパスワードがルールに違反している可能性があります。

パスワード変更に失敗しました

※新パスワード入力エラー
新しいパスワードと新しいパスワード (確認 )が一致しません。

接続認証エラー
お使いの端末では当システムに接続できません。

接続に必要となる設定をご確認いただき、再度接続してください。

接続件数超過エラー しばらく時間をおいてから再度接続してください。

現在システムメンテナンス中です。 大変申し訳ございませんが、しばらくお待ちいただきますようお願い申し上げます。

システムエラーが発生しました。
大変申し訳ございませんが、画面右上の×ボタンをクリックし、ウインドウを閉じた上で再度接続をお願いいたしま

す。

セッションを継続できませんでした。 再度接続してください。

オンライン時間外

0:00～ 6:00は当サイトはサーバメンテナンスを実施しております。誠に恐れ入りますが、この間、ご利用いただく事

ができません。ご迷惑をおかけし申し訳ございませんが、ご了承くださいますようにお願い申し上げます。6:00以降

に再度アクセスをお願いいたします。

Web申込システム

発電側操作ガイド（発調・卸）

登録済みのユー

ザ ID とメール

アドレスを入力

してください。

『メール送信』をクリックすると「完了

通知」が表示され「パスワード再設定の

お知らせ」がメールで送信されます。

■「パスワード再設定」のお知らせメール

エラー紹介

アドレスをクリックすると

「ログイン」へ遷移します。 P3へ

11 12【2020.10 目的外使用・複製・転載禁止 東京電力パワーグリッド株式会社】

は
じ
め
に

Ⅰ

２

申
込
登
録低

圧

発
電
側

Ⅱ

４

そ
の
他
の
機
能

２

申
込
登
録

４

そ
の
他
の
機
能

３

申
込
登
録

高
圧
・
特
別
高
圧

発
電
側

Ⅲ

再
生
可
能
エ
ネ
ル
ギ
ー
電
気
特
定
卸
供
給
契
約
申
込

Ⅳ

https://www.tepco.co.jp/pg/consignment/demand/web/index-j.html

