
 

（お知らせ） 

 

業務委託先への不正アクセスによる当社役員等の個人情報漏えいの可能性について 

 

2026年 10月 30日 

東京電力ホールディングス株式会社 

 

当社が業務委託している日本交通株式会社（以下、「委託先」）から、委託先社内サー

バーが第三者からの不正アクセスを受け、システムに登録されていた当社役員および社

員等（退任・退職者含む）の個人情報が外部に漏えいした可能性があるとの報告を受け

ました。 

 

本報告を受け、当社は対象者に対し順次、通知を実施しておりますが、一部対象者に

おいては、通知が困難であることから、通知の代替措置として、本通知をもって、以下

についてお知らせいたします。なお、現時点で漏えいした可能性がある個人情報が、悪

用される等の二次被害は確認されておりません。 

 

 対象者の皆さまには、ご迷惑とご心配をおかけしておりますことを、お詫び申し上

げます。当社としては、委託先に対し情報管理徹底を求めることで、再発防止に努め

てまいります。 

 

1．漏えいの可能性がある対象者および情報 

2006年 8月頃から 2026年 7月までの間において、当社で手配したハイヤー利用者

及び申込者の氏名・役職名・自宅住所・電話番号の全部または一部 

 

2．対象者の皆さまへのお願い 

今回漏えいした可能性のある個人情報が、なりすましメールやフィッシング詐欺等

に悪用される恐れがございますので、不審な SMSや電話等には十分ご注意ください

ますようお願い申し上げます。 

お問い合わせは、下記窓口までご連絡いただけますようお願い申し上げます。 

 

＜お問い合わせ窓口＞ 

窓口 

東京電力ホールディングス株式会社 

ビジネスソリューションカンパニー 

総務サービスセンター 現業管理グループ 

電話番号 03-6373-1111（代表） 

 

本件に関する調査状況等につきましては、以下委託先ホームページをご確認ください。 

＜日本交通株式会社ホームページ＞https://www.nihon-kotsu.co.jp 

 

以上 

https://www.nihon-kotsu.co.jp/

